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RELAZTIONE INTRODUTTIVA: per l'Esecutivo del Coord.to Naz.le I.B.M,
; A. RIBONI.

Per introdurre.i lavori del seminario del C.diF, I.BM. ritengo opportuno fare
una Berie di valutazioni sul risultatl delle lotte condotte per giungere alla
firma dell'accordo aziendale '78 e quindi, su cid che, della strategia del

"Ciclo Produttivo Completo”, si & concretizzato nel periodo immediatamente sug

cessivo,

Da questo punto di vista, € necessario rilevare che:

a) la chiusura dei C.tri Scientifici di Bari e Venezia, cid che comporta una 3
palese disattesa dell'accordo aziendale '78, rappresenta una secca battuta
d'arresto per 1l movimento sindacale in I.B.M., dovuta a una scarsa incisivi
ta delle lotte in azienda e a una attenzione discontinua, ma soprattutto ir
sufficiente, delle strutture della F.L.M. rispetto a questi problemi;

b) riguardo al Laboratorio di sviluppo, oltrg all'impegno politico sottoscrit-
to a margine dell'accordo aziendale '78, non si possono registrare element:

di novitasu questo importante obiettivo del sindacato.

Un bilancio quindi non di certo positivo che comporta una riflessione sul "Che

Fare™ nel prossimo futuro relativamente almeno alla Ricerca Scientifica.

ﬁitengo quindi che si debba prendere in considerazione, per quanto riguarda

1t'immediato, la necessita di:

a) rafforzare e intensificare l'iniziativa nei confronti delle istituzioni, dir
particolare per guanto riguarda il rispetto, da parte della I.B.M., del prc
gramma finalizzato del C.I,P.E.; _

b) una attenta analisi della situazione della Ricerca nel C.tro di Pisa, so-
prattutto nella direzione di un intervento del sindacato sui contenuti e 1l
finalita di questa;

¢) porre in atto uno studio attento delle figure professionali esistenti in a-
zienda, quinai sul processo estremamente dinamico di ristrutturazione in ai
to e di conseguenza, sul processo di dequalificazione e svuotamento della

professionalita.

Inoltre ritengo opportuno che si tengano in considerazione alcuni aspetti di

un intervento necessario a seguito della sigla del C.C.N.L.
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“A questo proposito si evidenziano alcune prime indicazioni:

a)

una gestione attenta della prima parte del contratto di lavoro, che ci deve
portare alla:richlesta di un incontro con l'azienda sul seguenti temi:
B o) - INVESTIMENTI

5 i\ + MODIFICHE TECNOLOGICHE

b ~ DECENTRAMENTO

- ATTIVITA' INDOTTE

- MOBILITA' AZIENDALE

gestione dell'applicazione della parte riguardante l'orario di lavoro, ri-

spetto alltarticolazione della riduzione certa di 40 ore nel I98I e gestipo

ne della normativa sulle festivita.

A partire dalle considerazioni sopra esposte, & necessario quindi entrare nel

lo

specifico di una serie di aspetti importanti che caratterizzano la strategi

e il modo di muoversi della I.B.M.

Molto brevemente tenterd qui di seguito, di accennare quegli aspetti che riter

go

a)

b)

pit importanti:

vi & una ipotesi, che va sempre pili consolidandosi, verso una separazione
(SPLIT) nel medio periodo della I.B.M.;

1'avvento di tecnologie sempre pilt avanzate e di una sempre pil progressi-
va parcellizzazione del modo di lavorare, comporta modificazioni profonde
dell'organizzazione del lavoro, di cui, gli aspetti piu preoccupanti, sono
"la caduta di prodessionalita" (... la sparizione vera e propria di figure

professionali) e i ritmi di lavoro.

Risultano quindi evidenti una serie di elementi che dovranno caratterizzare

nel futuro, la strategia del sindacato in I,B.M,:

a)

rafforzare l'immagine del sindacato, come soggetto capace di fornire ai lax
voratori, contro l'attacco dell'azienda alla loro professionalita e contro
4 ritmi, una altermativa palpabile, concreta, che produca un loro coinvolgi
mento in prima personaj

intervenire ;ulle qualifiche professionali rispetto, sia ai loro contenuti
che alla retribuzione, tutto cid in direzione della costruzione di una nuo
va professioitalita;

intervenire nei confronti della politica aziendale del "merito", nel senso
soprattutto della disincentivazione del mefito come premio di fedelta azier
dale;
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. d)iintervenire con forza rispetto al "mansionario I.B.,M." per collegarlo alle
categorie—- declaratorie del C.C.N,L.;
e) riprendere con forza 11 tema del "ciclo produttivo completo", per conferma;

ne o. meno 1a validlta e valutarne la continuita all'interyo della nostra
strategia, é

) ricostruire con la F.L.M. un rapporto efficace, alla luce di uno scambio d:
esperie@ze e di indicazioni.

-
-

In conclusione, per dare gambe alla strategia che stiame costruendo, occorre

discutere gli strumenti che c¢i sembrano essenzlali per costruirla e portarla
avanti,

In questo senso va ridefinito il Cooxrdjinamento Nazionale tra i wvari Consigli
di Fabbrica e il problema della sindacalizzazione delle sedl, con particolare
riferimento alle piu piccole,

Gli strumenti politici possono esserd poi:
I - UNA VERTENZA AZIENDALE
IT - L'INTERVENTO VERSO LE ISTITUZIONTI
ITY - IL COINVOLGIMENTO, OLTRE CHE DELLA F.L.M.,
ANCHE DELLA C.G.I.L.,-C.I.S.L.-U.I.L. PER LE
RIPERCUSSIONI CHE L'INFORMATICA HA SU TUTTO
IL TESSUTO PRODUTTIVO DEL PALSE,

I1 seminario dovra quindi produrre, tenendo conto di quanto sopra, una serie
di elaborati che permettano ai vari C.diF., di lavorare in maniera organica

nelda direzione della definizione di un programma e di obbiettivi strategici
certi.

o‘{)o
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COKMISSIOIE "STRU“TURL SIRDACA LI AZIENDALI",

Sede del Coordinamento : FIREWZE °
o Costo di un coordinamento:

Viaggi Sicilia L. 135.000
Roma " 55.000
}ilano/Segrate e

Vimercate " 123.000

Campania " 25.000

Puglia " 40,000

Piemonte " 20,000

Veneto " 13.000

Emilia Romzgna " 4.000

Liguria u 11.000

Pisa " 4,000

Pasti e varie - 158.000

Totzle L. €C0,000
Nel caso che la sede del coordinamento fia [ilano la spesa preven-
= tiveta sale a lire 750,000, Nell! ipotesi wverosimile che nel corso

dell' anno si tenganc cuzttro ceoordinamenti nzzionali con sade Firenze
ed uno con sede lilano il prevent iveo di spesg per tali operazioni
risultz essere

4 coarcl:'.n:amerrl:‘i con sede Firenze L. 2,400.000

1 cocrdinamento con sede [ilano L. 750,000

Totzle Le 3 150.000

Pex le spese cdel pressimo coord inamento da tenersi a Firenze entro
un mese & previsio il ricorso ad un finenziamenio eirzordinario "una-
tantun" da richiedere allz F.L.N.

L' Assemblez llizazionale dei Dslegati & subordinstia ai tempi della
piatiafor ma e di conseguenza cosii e modd dw finenzizmento saranno
stu

=

diati in-un tempo successivo. .

A tale' cifra va egziunta la spesa di otto  riwnionl dell' Esecutivo
del Coordinamento Nazionzle da tenersi nel co*so .dell! anno s Firenze.
bi consaruenzajccn51ae:andb che il cocsto dl una *1Lrlcne di =Zsecuti ivo
& &iilire 53.800 cosi suddivises _
¥ilano L. 13,6007 737
Vimercate "  13.600 .-
Rema " 13,600 -
Venezia " 13.000

Totzle L. 53.800




il preventlvo annuale complessivb di spesa del Coordinamento Nazionale
215ulta eﬂsere dis
W g Spese annuali 4 coordinamenti L. 3.150.000

Spese annuali 8 esecutivi Liw 432,000
Varie L. 115,000
TO’.I‘;&LE L. 3.?00;000

Ipotesi €1 ilnan21ame“uo.

1) Autotassa zione deil Dele"ﬂtl in ragione lire 1.000 o 500 o 25C men-—
sili per un gettito comlessivo rispettivamente di lire*2 milioni,
1 milione o 500,000,

2) Sottoscr izione da effetiuarsi tra i laveratori nel corso dell' znno
con 1! obiedtivo minimo di raccolta in sede nezicnzle di L. 700,000,

3) Entrate varie : L. 500.000.



-.-"-'.-s'm TUTO DEL C OORDINAMENTO NAZICNALE IBY

f anxahx del coordmnamento nazionale tra i var i conalgll di fabbrica.

—11 EOQrd 1namento Ngzionale ha il compifo di claborare unz linea sirategica
ai~ pollt,ica r ivendicativa velida per tutte le sedi. Condizioni irdispensa-—
nlll‘per svolgere guesto compit o sono sia lo ctebilirsi tra il Coordinemento
nazionale e i vari C.d.F. di wn pieno rapporto di democrazia guanio una sexpre
ma ggiore capacit a e funzionalita politica ed operativa dei singoli C.4.F.
della I.B.K.

~I1 Coordinamento nazionale Zrixz IBI & composto da 21 delegati eletti dai C.d.F,
delle diverse sedi nella seguente proporzione:

Filano~ Segrate 5
Vimercate 4
Roma— Pomezia 3

Sedi regionzali
(esclusi Lombardia e Lazio) 8
Ricerca 1
inoltre il responsabile nazionale della FLI fa parte a tutti gli effetti del
Coordinament o nazionale IZBM.
Si specifica che, per guant o rigusrda le sedi regionali esclusi Lomberxrdiz e
Lazio , i delegati 2l coordinament o non possono essere pil di uno per regione.
I1 coordinament o nazionale pud pr endere decisioni solo se sono presenti almeno
12 dei suoi membri zziendzli,

} I C.d.F. e/o le sedi regiongli curerannc l'avvicendamenio dei prepri delegati

! nel Coordinamento nazionzle secondo le norme stabilite dai singoli etatuii.

LD componenti il Coordinzfienio nzzionzle es rrimono le cecisioni e gIi orienta-
menti dei C.d.F.e delle sedil rezicrnzli che 1i hanno eleiti e rispeondono poli-
ticamente del loro operato nei loro confr onti.

~I1 Cooriinamento nazionale allo scopo di zssolvere 2i preoori compiti con la
mascima efficienza elegze un esecutivo di 5 delegeti cosl composio:

Filano- Segrate 1
Vimercate 1
Roma 1
Altrecssedi 2

H
o]

I delegati, component i 1'esecuiivo sono sostituibili in ogni momento e rispon-

dono del loro operaio al Coordinamento nazionale.f

%

=L esecutivo convocz il Ccordinesmento su *lcdles,p allun °1nr010 C.d.Fe 0 su
richiesta della FLI o d i propria inizia 1va,ane anoilca le decisicri,formula
l'ordine del giorno, tiene le relazioni sui'féf .me551 2ll'crdine del giorno.
Le conveccazioni del Coor & inzmento ed i relativl crdini del giorno devono essere
inviate per iempo &1 C.d.F, di tutte le sedi affinche questli posseno esprime-—

re la propeia velutazione.




' trattarc.con la Direzione Cenerale su problemi di carattere e/o rilevanza
“nazionale. 3
L'esecut ivo del Coordinamento nazionale & l'unico organismo delegato a tenere
i conta*cz con:la direzione generale IEMN.

~Le npeaennegeﬁsamle per il. funzionamento del Coordinamento e del suo esecutivo
soné 90afanp¢& ‘dall'insieme delle strutture sindacali( FLK e C.d.F.) e nei modi
c nci ‘em@i ﬁeCl“l éal Coordinamento stesso.

LO STA TUTO ED OGNI SUA VARIAZIONE DEVONC ESSERE SOTTOPOSTI ALLA APFROVAZICEE
DELL' ASSENBLEA HAZIONALE DEI DELEGATI IBM.

KORIA TRANSITOKRIA.

A11o scopp & i garantire la democrazia e la cont inuwitz di funzionamento del
Coordinament o nazionzle , in aitesa dell' approvazione dello Statuto Ge parte
della Assemblea dei Delegati, il Coordinamento nazionale d iscuter: ed appro-
vera in via temporanea lo staiuto medesimo.

Ottobre 1679
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“c¢) STRUMENTI DI COLLEGAMENTO

Si e individuaxh la necessita di predisporre strumenti di informazione fra
Coord. to, Eseéut1vo e C,diF. in particolare a livello regionale.

Per rendexe operativa una efficace informazione occorre:
I) un indirizzario dei delegati dei vari C.diF. da aggiornare su base seme
strale;
& responsabilita dei vari C.diF. comunicare tempestivamente 1le variazio
ni ad un delegato incaricato del Coord.to;
2) un etichettario con gli indirizzi di tutti i C.diF. stampato con mezzi
elettronici e distribuito a tutti i C.diF. in quantita sufficiente;
3) un sistema di collegamento e scambio di informazioni tra:
a — Coord.to e rispettivi C.diF. di competenza
(strumenti:~- scambio di documenti
- partecipazione attiva dei delegati del Coord,to ai
C.diF. e C.diPF, congiunti in particolare per le se
di regionali piu piccole); - vedi allegato
b - Esecutivo e C.diF.

. (per una ripartizione del lavoro fra i componenti l'esecutivo, di
massima, lo scambio delle informazioni dovrebbe essere circoscrit
ad aree geografiche di competenza:

Vimercate - Torino e Genova

Milano - varie sedi di Milano, c.tri istruzione, ed altri
piccoli uffici della Lombardia

Roma - area sud, compresa la Sicilia

'Firenze - areacentro, Toscana-Emilia Bomagna-Umbria-Sardegna

Venezia/Mestre- Veneto
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ALEEGATO AL PUNTO

I membri del Coord to sono respondabili dello scambio delle NOLlgye
‘ 1
perirerichq oir¢bstanti, in particolare secondo il seguente

Milano

Vimercate

Torino

Venezia/Mestre

Bologna

Firenze

Roma
Bari
Napoli

Palermo

s
Btall']'llu 1

= albo mensa Novedigy .
- albo Rivoltelln

- Brescia

- Varese

- Bergamo

- Gallarate

- Pavia

- Genova

- Alessandria, Biells

- Bolzano, TRento, Vicesnsa

- Treviso, Trieste, Udine

- Parma, Ancona, Modena

- Pisa, Perugia,

- Cagliari, Sassari

~R Pomezia/S.Palomba,Pescora
- Catania, Taranto

= s st s R s R B ELERELE LR

- Cosenza

L N I I I B B B I I B A ]



.d) COMMISSIONI DEL COORD.TO NAZ.LE

Si ritiene che,_data le distanze, formare commissioni del Coord.to Naz.le di
venta problématico e comunque la sedé di dibattito per temi nazionali, & il
Coord. to Nazvie ‘stesso.

L'approfondlmentp e lo studio dei temi non pud che essere svolto in seminari
app031tamente organizzati.

Si pud valutare che, in occasione di vertenze o di problemi specifici a livel

lo nagionale, si possano formare commissioni.

Invece una esigenza specifica nasce per i rapporti con la stampa, come mezzo
di intervento e di pubblicizzazionenei confronti della opinione pubblica.,

Dato che non esiste una stampa con una vera e propria diffusione nazionale,
mentre c'é una articolazione regionale, si convieneche ogni sede I.B.M. ten
ga 1 rapporti con la stampa regionale o locale e con le agenzie stampa attra
verso un responsabile.

La sede di Roma inoltre terra i contatti conkx l'ufficio stampa delia F.L.M.
Naz.le e 1l'ufficio telex. )

Dal dibattito & nata l'esigenza di creare un bollettino periodico di informazs
zione del Coord.to Naz.le con diffusione nazionale,

Questo bollettino ha la funzione, oltre che diinformare i lavoratori sulle at-
tivita del Coord.to, @i controinformare rispetto alda stampa padronale, di
ﬁinfozmazione“ su temi aziendali e/o generali di particolare rilevanza.

La relazione del bollettino va eletta fra i membri del Coord.to che, a loro
volta, si danno strutture decentrate.

Tale iniziativa deve autofinanziarsi attraverso la wvendita,

Vanno reperiti almeno due membri del Coord.to che reperiscano rapporti con le
sedi I.B.M., a livello internazionale (e con i sindacati di altri paesi) e ne
cufino le informazioni reciproche,

L'importanza di quésti contatti nasce da una necessita di conoscere le altre
I.B.M. e di val&tare sul piano intermazionale iniziative comuni,

Infine, se si dovesse concretizzare l'aspetto finanziario contenuto nel punto
"b" di questa commissione, andra eletto dal €oord.to Naz.le un responsabile fi
nanziario e di cassa ; esso presentera il bilancio preventivo e consuntivodel
Coord.to e si incarichera, su mandato del Coord.to, della distribuzione dei

fondi.
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“e) DIRITTI SINDACALI

La accresciuta esigenza del movimento; in particolare in alcune regioni, de-
termina 1a neqesﬁita di incrementare il monte ore globale dalle attuali

26,000 a 32.000 ore annue.

. . /
Nell'ipotesiﬁche rimanga l'attuale ripartizione, il monte ore dovrebbe essere

cosl ripartito:

Vimercate 8.000 ore
Milano/Segrate 9.500
Roma/Pomezia 5.000
Altre sedi reg. 9.500

I criteri adottati per tale ripartizdone si basano sul numero massimo di dele
gati che possono essere eletti nelle sedi di Vimercate (50), Milano/Segrate
(60) e Roma/Pomezia (30), mentre, per le altre sedi si & effettuato una stima

basata sulla realta esistente che alla data & di circa 55 delegati presenti.

Occorre considerare che i vari C.diF. delle altre sedi regionali hanno l'esi-
genza di tenere i rapporti con le varie F.L.M. P.li interessate richiedenda

un maggior numero di ore.

La ripartizione del monte ore in 4 parti definite per accordoaziendale determi
a volte la possibilitd dell'esaurimento di ore in una parte del monte ore
senza la possibilita di accedere ad ore inutilizzate delle altre parti,

Si individua cosl la necessitad di ottenere un monte ore unico, la cui riparti

zione sara gestita dal Coord.to Naz.le.
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. f) SINDACAEIZZAZIONE SEDT

Dalla firma dell'accordo aziendale '78, contrariamente agli impegni assunti,
l'azienda ha potenwiato enormemente l'occupazione nello stabilimento di al
nord (VimErcate) ‘contdnuando col suo metodo tradizionale di assunzione e uti
llzzandc raccomandazionl fatte da lavoratori I.B.M. Medesimi,

Questo metodo ha creato un consenso generalizzato alle politivhe aziehdali,
che tutt'ora si espande con la prevista ulteriore crescita occupazionale.,

Il tipo di produzione & comunque rimasto largamente privo di alto valore ag
giunto (assemblaggio di parti e sottoassiemi) anche nel nuovo reparto di mon
taggio schedelogiche, dove la mansione risulta estremamente parcellizzata e
ripetitiva,

Il previsto stabilimento al sud (S.Palomba), al momento non si & ancora con-
cretizzato ed & difficile fare previsionianche sul tipo di assunzioni che

l'azienda intenderebbe effettuare.

La nostra iniziativa verso i lavoratori per la comprensione del "c¢iclo pro-
duttivo completo" e dell'importanza della "ricerca" in azienda, & stata fram
mentaria ed il movimento non €& riuscito a sviluppare forme di lotta efficaci
prer la difesa dei C.trl Scientifici e per il rispetto degli accordi aziendali
éu tale materia.

I1 risultato & stato la cancellazione del C.tro di Bari prima e di quello di
Venezia poi, senza che sia stato neppure possibile organizzare un presidio a
difesa,

Cid, in alcune sedi, hh generato un diffuso senso di debolezza del movimento,
nmentre in altre i lavoratorifhanngcgﬁggo notizia dell'operazione condotta

spregludicatamente dalla I.B.M,

Anche gli effetti della ristrutturazione in atto, in alcuii casi, creano probl
mi per i lavoratorim e la gestione di essi & largamente effettusitadall'aziendsz

in assenza dxf di una alternativa sindacale.

Un'aspetto che merita attenzione e dibattito é senza dubbio la figura del de-
legato in azienda,

Da un lato la direzione tende a creare una barriera fra lavoratori e delegato
affermando che "i lavoratori lavoranom e i delegati fanmno politica', dalltaltr
la crescxta politlco-slndacale dei delegati determina una crescente incomuni-

cabillta con 11 lavoratore medio, anche al solo livello di linguaggio.



Il delegato tende cosl sempre pili a parlare con 1 suoi simili, mentre il lavo
ratore evita il dialogo sentendosi estraneo culturalmente.

Inoltre, in questo clima, il lavoratore piu opportunista ha trovato spazio pez
ricavard vantaggi personall evitando un rapporto costruttivo con il movimento,
Spesso 11 dialogo avviene solo nelle assemblee, durante la raccolta dei contri
buti e nella diffu31one di materiale sindacale e risulta scarso per poter cre:
re quel tipo di/;apporto di fiducia che costituisce l'unico elemento di forza
efficaces

L'azione della direzione verso un recupero delconsenso dei lavoratori, & state
efficace e forse agevolata da momenti di crisl del movimento sindacale in ge=-
nerale.

E' evidente che L'obbiettivo prioritario del movimento & quello di un recuperc

sostanziale del rapporto mam di fiducia con i lavoratori.

g) RAPPORTI CON LA F.L.M,

L'interesse crescente per l'informatica & determinato dalle mitazioni che ing:
genera sul processo produttivo e sulla Organizzazione del Lavoro, oltre che =
sulla composizione della forza lavoro con l'introduzione di nuovi strumenti
nelle fabbriche e negli uffici.

Per questa constatazione la F.L.M, deve dare maggiore attenzione a questo te-
ma, sia sul piano della elaborazione, che su quello delle strutture.
Concretizzare Questo abbiettivo vuol dire che l'adeguamento previsto dopo la
chiusura delle vertenze del settore elettronico sul piano organigzzativo, si cc
solidi attraverso la nomina del Coordinatore Nazionale Informatica e che le
F.L.M. pil grandi, a cui sono stati demandati i maggiori coord.ti Naz.li del
settore, si assumano in pieno la direzione, sia sul piano sindacale che finan
ziario con il concorso della FF.L.M. Naz.le.

In questo contesto va data piena attuazione al decentramento con la creazione
di strutture o la loro rivitalizzazione dove gia esistono Coord.ti P.l& e/o
reg.li delltelettronica.

Resta fermo che il responsabile del settore elettronica F.L.M., segua l'anda-
mento del settore e ne formi le strategie complessive.,

Si ritiene comunque, che il responsabile del settore, sia presentealle tratta

tive e ai confronti con le aziende elettoroniche.



Rigpetto alla I,B.,M,, si constata una carenza di rapporto tra F.L.M, e il
\Coord.to Naz.le;& anche rispetto alle cose dette; questa carenza, se non sanat
puo provocare, da una parte un mancato contributo alla elaborazione della
gdeiiax strategia nel settore drXiX della Informatiwva e della Ricerca e Svilup
po, dall‘altra 14 vanificazione dello sforzo del sondacato nella I.B.M. volto
a costrulfé'ﬁﬁ rapporto con questo strato particolare di lavoratori.

Si ritiene che ﬂg;essiti un confronto e una chiarificazione con la F.L.M, E
che questo debba avvenire con un apposito incontro tra F.L.M. Naz.le, le

strutture provinciali interessate e Coord.to Naz.le I.B.M.
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-~ a) CICLO PRODUTTIVO COMPLETO

Si ribadisce l'importanza dell'acquisizione in Italia di un ciclo Produttivo
Completo della I,B M., sia per le motivazioni legate X alla bilancia dei pa-
gamenti edfaila acquieizione di conoscienze, che in relazione ai processi di
riatruttnrazione dovuti all'intreduzione di nuove tecnologie e alla conseguen

tecaduta di’professionallta.

1) Laboratorio di Sviluppo

Oltre alle motivazioni note che hanno portato alla richiesta di un Laborato-
rio di Sviluppo con la piattaforma del '77, va tenuta presente la delibera del
C.I.P.E, tendente a dare attuazione, fra l'altro, alla parte del piano di set
tore riguardante la presenza delle multinazionali nel nostro paese: sia per
quanto riguarda la bilancia dei pagamenti, che la presenza in Ricerca e Svilujl
Po. ‘

I1 Laboratorio di Sviluppo resta un punto di riferimento strategico per il mo

vimento sindacale in I.B.M.

2) Centri Scientifici

La manovra di accentramento a Roma dei c.tri di Bari, e Venezia, ha portato ac
una caduta complessiva dell'occupazione nei c.tri scientifici del 40%, ad una
perdita dei contenuti e ad una dispersione delle conoscienze acquisite,
Risulta pertanto indispensabile un potenziamento sia occupazionale che di mez:
tecnici, un recupero di progetti nell'area del software di base, un pilt pro-
fondo collegamento con le strutture di ricerca pubbliche, piu chiari piani di

ricerca a medio e lungo termine.

3) Centro di Sviluppo Software

In contrasto con quanto affermato dalla I.B.M., il C.S.S. svolge attivita di
revisione programmi solo per 1l'Italia e si sta attrezzando in particolare nel
la sede di Roma per aina attivita promozionale nei confronti della Pubblica
Amministrazione:

Pertanto si richiede un reae impegno del C.S.S. in attivita di sviluppo pro-

grammt effettivamente destinati al mercato internazionale.



A&)—broduzione

Si sootolinea la gonfiatura esasperata dello stabilimento di Vimereate, esi
ste invece 1a necessita che il nuovo stabilimento di S.Palomba, acquisisca
le nuove- produzioni caratterizzate da un magglore incremento del valore ag-
giunto.{ 4
Per il miglloramento della bilancia del pagamenti della I.B,M, Italia, si
ritiene utlle studiare le modalitd per vincolare la I.B.M, =xkx all'acquisto

sul mercato nazionale di componenti elettronici, e meccanici,

Sul piano occupazionale bisogna evitare la tendenza a costituire 1l persona
le di S.Palomba mediante trasferimenti interni, privilegiando al contrario
la nuova occupazione per mezzo dell'utilizzo delle liste di collocamento lo

cald.

b) POLITICA SALARIALE E DEL MERITO

Per quanto riguarda il problema di come affrontare la politiea salériale del

la I.B,M., il seminario ha sviluppato due proposte:

1) Lo scopo di questa proposta & quello di riuscire ad intaccarela politica
di gestione del personale della I.B.M. che Ek ha, nell'aumento di merito,
il-éuo strumento principale, Riteniamo che l'aumento di merito venga usa
to dalla I,B,M. per prehiare la fedelta aziendale in funzione antisindaca
la. La proposta si articola su due criteri: a)limitare i picchi di aumen
ti di merito alltinterno di ogni livello, introducendo un rapporto 100/200
sugli aumenti minimi e massimi sempre per ogni livello; se per esempio in
una 4° categoria viene dato un aumento massimo di 80,000, essa deve garan

tire-all'interno della categoria aumenti minimi di 40.000; b) evitare che

gli aumenti di merito vengano distribuiti nell'arco dell'intero anno, quest

per evitare l'effetto psicologico sulle persone che la societd si prefigge;

pertanto la I,B.M. dovra informare e/o contrattare con il Coord.to Naz.le
il periodo (indicativamente un trimestre) nel corso del quale vengono di-
stribuiti gli aumenti di merito.

Poiché questa proposta non entra nel merito dell'tentita del salario reale,
in quanto & la I.B.,M. a decidere l'entita degli aumenti, si ritiene indi-
spensabile continuare a mantenere la contrattazione sul salario tramite il

3° elemento ed il premio di produzione. La mancanza di precedenti nell'am

-

bito della strategia sindacale, fa ritenere che la decisione di affrontare
il problema in questi termini, non pud essere decisa esclusivamente dalla
struttura sindacale della I.B.M., ma deve coinvolgere la F.L.M. e la fede
raziane C G K I S W 0 W, K o o
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_2) Premesso che non si ritiene possibile in questa situazione qrrivare ad un
controllo del salario reale stante gli attuali rapporti di forza-e il di-
vario esistente tra il salario contrattato e il salario reale, si propone

di uniflcare 11 premio di produzione con il 3° elemento, m in una voce sa

‘entescadenza annuale, come attualemente previsto dal C.C.N.L.

per 1L;preﬁio di produzione. Questa unificazione viene proposta al fine
di eliﬁinare la contraddizione che mx%x esiste nell'affrontare il problema
del salario, tra il premio di produzione, che con aumenti uguali per tutti
tende a schiacciare il parametro I00/200 , con il 3° elemento, che con au-
menti differenziati per livello tende a ristabilirlo. Inoltre vi & il van
taggio di non legare la politica =xaXzxxixks sindacale sul salario a nessun
automatismo e quindi di poter valutare di anno in anno l'entitd e le moda-
1ita della cifra di aumentod da richiedere, in base a considerazioni legate
al tasso di inflazione, alla politica degli aumentl di merito della I.B.M,,
alla politica salariale della F.L.M. e al rapporto I00/200 che, attualmente
viene snaturato dagli aumenti uguali per tutti del premio di produzione e
della contingenza (attualmente i minimi sindacali IB.M., P.P. compreso, han
no un parametro I00/I52 a fronte di un parametro di fatto di I00/400).
Inoltre la proposta presenta il vantaggio di non introdurre battaglie di
principio con la I.B.M. e con l'associazione industriale, riguardo l'intro
duzione di meccanismi di controllo sindacale del salario che non hanno pre
cedenti né riferimenti sia nel C;C.N.L. che nella contrattazione sindacale
aziendale di altre fabbriche.

Esempio splicativo:

i —— - - —— T —— - - - ——— ——— -

valore attuale valore aumento assorb.

del P.P, + 3° el. richiesto tutto o in parte livello

arrotondato

_ ~$T0.000 110,000 /7 1/ )
125,000 140,000 15.000 IT
140,000 ‘ 170,000 30,000 IIT
155.000 . Z 200,000 45,000 Iv
170,000 230,000 60,000 v
175,000 260,000 85,000 Vs
185,000 290,000 105,000 VI
200,000 330,000 130,000 VIT

)AL Ii—— e = F PV U VN - et
Si evidenzia come i nuovi minimi sindacagi ‘assumerebbero un parametro I00/
I90 (contro ltattuale TOO/I52) Si toccherebbero, specie mei livelli piu

alti, (; ~6°), i lavoratori maggiormente discriminati ad un cost economico
per la I‘B M. presumibilmente inferiore a quello di un aumento del premio

dI produzione di Lit, I0,000 mensili uguali per tutti.
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c) NORMATIVA
Uso auto: fermo restando l'attuale normativa sull'uso auto, si propone, come
_~altérnativa, l'utilizzo di un auto personalizzata fornita dall'a-

.mgiéﬁ&a sull'esempio di c¢id che avviene oggi in Inghilberra, dove

viene assegnata con contratto leasing ad ogni persona che usa in mo
?db'contlnuatlvo con una percorrenza minima 3,000 miglia all'anno
(ﬁlrca Km, 5.000).

Trasferta: non si & ritenuto di dover modificare la normativa anche per non
incentivare ulteriormente la monetizzazione dei sacrifici e dei di
sagili causati dall® trasferte.

Anzianita

corso base: si & ritenuto necessario proporre la richiesta che il periodo di

prova per i neo-assunti per le mansioni di S.E./C.E., che richie

dono la frequenza preliminare al corso base, inizi il 1° giorno
del corso base, in quanto non si ritiene giusto dare all'azienda

la facolta di licenziare nell'ultimo periodo del corso base.

Lo ore pagate: si & ritenuta giusta questa richiesta gil presente del resto
nell'ipotesi di piattaforma per il rinnovo del C.C.N.,L. e si
propone quindi di reinserirla all'interno di una prossima ipo

tetica vertenza aziendale,

‘Nocivita: l'ampiezza del problema non ne ha consentito un'analisi approfondit
il seminario ritenendo in ogni caso mm questo un punto importante s
cui discutere e iniziare un possibile confronto, da mandato ai C.di
e al Coord.to di individuare gli strumenti per analizzare la questi
ne.

g)Premio di prod.ne: ritenuto che il rinnovo del P.P, per il'79 sia legato ai
tempi di presentazione e di conclusione di una prossima ip

tetica vertenza aziendale, si & ritenuto che siano i vari
L.diF, a dare la loro valutazione e gquindi riportare poi 1
conclusioni a livello di Coord.to in tempi abbastanza brev
f)iﬁ 1%: si & rilevata la necessitd di riaprire all'interno della F.L.M. il di
battito sull'istitubo e, qualora si decidesse che questp costituisce
un'obbiettivo ancora praticabile, per l'intero movimento, si & favore

voli al suo inserimento in piattaforma.:



o) ATTIVITA' CULTURALI
Il seminario & favorevole a che il sindacato promuova m in modo autonomo dagli

istituti a21enda11 attivita culturali e ricreative, anche in applicazione delle

legegl vigentﬁ . ﬂando autonomla decisionale ai singoli C.diF.
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La ristrutturazione in atto alla I,B.M. SI inserisce in una realtd di xpm pro
fonda e reale trasformazione di tutta la produzioneindustriale e del sttore
elaborazlone dati in particolare.

All'origine_di qn&sto c'® un intreccio, non casuale, tranecessitd commerciali

e di sv:luppo &elle societd di informatica, necessita di ristrutturazione e di
aumento della produttivita e quindi di strumenti per questo da parte delle a-—
ziende di prdg;zlone, nuove possibilita offerte dallo sviluppo tecnologico.
Le possibilita di sviluppo della elaborazione dati intesa in senso tradiziona
le (CED, elaboratore groseo per grosse applicazioni, ecc...), sono ormai ridot
te e non consentirebbero unapossibilitd di sviluppo adeguato alle aziende del
settore;

Da qui la necessita di allargare sostanzialmente ilmercato andando alla intro
duzione del calcolatore in maniera diffusa in tutte le fasi della produzione,
dell'organizzazione dei servizi, ecc...j; superando l'idea stessa del CED per
andare alltautonomia e informatizzazione di ogni funzione.

Per fare questo servono sul mercato macchine meno costose,pil affidabili, pit
facili da gestire e da far funzionare.

D'altra parte tutto questo serve alla produzione capitalista che ha urgehte
necessita di strumenti capaci di aumentare la produttivita, di rendere pil
flessibile l'apparato produttivo, di modificare sostanzialmente la composi=-
zione delza classe lavoratrice, rompendo quindi elementi di rigidita che sono
stati uno degli elementi base del ciclo di lotte alla fine degli anni '60.

Lo sviluppo tecnologico viene ovviamente in aiuto a queste esigenze (perchéd

in questa direzione & stata orientata la Ricerca e Sviluppo mondiale).

Queste modificazioni tecnologiche e la trasformazionedei prodotti che ne con
segue , di cui la fase attuale caratterizzata in I.B,M. dal 4.300 e dal 8.I00,
€ una faée di passaggio verso trasformazioni piu profonde ed ha le seguenti

caratteristiche principali:

1) La riduzione del rapporto prezzo prestazioni dovuto alla diminuzione del
costo della memoriacentrale (CPU) del 50%, in virtld della microminiaturizza
zione (64,000 bit in un solo CHIB).

2) La capacita di autodiagnosi di alcune macchine (4.300) grazie ad un proces
so diagnostico siaxxa per hardware-software, che fa anche manutenzione pre
ventiva, ed individua tutti i tipi di errorericorrente; sono possibili an-=
che diagnosi remote collegandosi con i centri'épeciaiistici I.B,M,; infine
la capacita di diagnosi, gestita dall'utente, & resa possibile da un proces

sore-di ‘controdlo,




3) La microcircuitazione (microcodifica brevettabile) firmware, di alcuni blocc
di 31stem1 operativi frequentemente utilizzabili,

&) Un accasso meno speciallstico all'elaboratoreporta verso l'interattivo e ver
1'interfacbia uomo-macchina (llnguaggl pil naturall), nel %4.300 e presente
ICCT, per S8, T60 DMS per lo sviluppo interattivo dei programmi che consi-
stono 1n ﬂh insieme di schermate precodificate.

5) la separazione dei costi del software dal hardware (unbundling).

Se tutto cid & vero, si tedera ad una espansione del mercato verso le 130,000
aziende italiane con meno di 250 dipendenti, con un tasso di espansione del
20% annuo (1a crescita della domanda in Italia oggi & superiore a quella mon-
diale).

Inoltre la riduzione dei costi e le maggiori prestazioni di questi piccoli e
medi mximmiaksxx elaboratori, porterad negli anni '80 "l'informatica in fami-
gliami 1?7

Linformatica di massa porterd ad una vera e propria rivoluzione industriale e
sociale che prefigura quella "societa delle informaziong"sempre meno produtti

va e sempre piu tendentealla elaborazione delle informazioni.

Alla luce di queste affermazioni bisogna fare tre ordini di considerazioni:
1) Limpatto sociale e politico che queste nuove tecnologie hanno sulla coumunit?
) nazionale,
2) Le conseguenze interne alla societa I.B.M. sulla occupazione e sulla compo-
sizione del personale, la collocazione e qualificazione dei vari settori,

3) Le ragloni tecnologiche e commerciali che hanno portato a gueste scelte.

L'impatto sulla societa pud essere di due tipi: sulke aziende e sul kExrikmrimy
terziario,

Sul piano delle aziende di tutti i settori soprattutto produttivi, si possono
avere fenomeni quali: aumento della produttivita attraverso l'automazione, cam
biamento composizioné”dei lavoratori con possibile dequalificazione, gestione
sempre piu complessa delle informazioni e loro accesso (banche dati).

Sul piano industriale il ritardo tecnologico produrra l'espulsione dal mercato
di molte aziende italiane per l'obsolescenza dei loro prodotti, dovuta al mance
aggiornamento tecnologico.

Sul piano occupazionale si riscontra una riduzioﬁé o il mantenimento dei livel
1i nei settori produttivix che introducono l'automazione (sia calcolatori di
processo che geetlonall) e l'informatica, per migliorare la produttivita e uno
spostamenta oouupazlonale non meccanico verso attivita terziarie (elaboraz1on1

conto terzi,‘software, consulenza).,
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Le conseguenze interne all'azienda sono: una ampla ristrutturazione in ampi
settori della societé con conseguenza sus a) qualificazione, b) collocazione

territoriale e31 andra alla creazilone di:

1) Serv1zm ﬂi 'onSulenza centralizzati, specialistici sia hardware che software

cui il cIienﬁe si rivolge telefonicamente o si collega in modo remoto.
2) Una amminiatrazione sempre pil informatizzata.

3) Alla cg;tituzlone dei centri di vendita stradali (negozi).

Questo comportera una ristrutturazione con spostamento di lavoratori verso que
ste attivitd e una eccedenza di personale da riconvertire con conseguente bloc
co delle assunzioni e del turn-over,si stima che nel triennio '79-'81 la popola

zione I.B,M, sara in lieve diminuzione.

Rsipetto alla vecchia attivitd ci sara una caduta verticale della qualificazio
ne.
Si avra il fenomeno di espulsione di lavoratori (S.E./C.E.) dalla I.B.M. per

la creazione di uffuici esterni (non I.B.M.) di consulenza (hardware e software)

0[ h{ﬂ/ ch
avcollocazione kmxrikmxizie, anche alla luce degli ultimi avvenimenti (C.tri

Scientifici, produzlone), & sempre pin polarizzata in due grossi concentramen
ti, sia daun punto di vista territoriale che di politica commerciale, che vedra
senipre pilt il potere direttivo concentrato e funzionale alla nuova ristrattura
zione,

Gii effetti immediati di questa ristrutturazione sono maggiormente visibili in
alcunil specifici reparti, anche se dobbiamo notare la difformita tra diverse
situazioni territoriali ( a Roma e a Firenze & in attuazione mentre a Milano

si & ancora loytani dal fenomeno).

Tra i settori pili colpiti da questa ristrutturazione, c'é il settore sistemi-
stico.

La necessitd di vendere e installare molte pili macchine che in precedenza e di
riempirle di applicazioni, rende urgente per la I.B.M. UN SOSTANZIALE AUMENTO
della produttivitia del settore, inteso secondo canoni I.B.M., come rapporto
personefpunti installati.

Per fare questo & necessaria una riorganizzazione del lavoro, che scarichi sul
cliente molte funzioni prima svolte dall'assistenza sistemistica I.B.M,, magari
fornendo al cliente strumenti informatici e no per aumentare la produttivita
(sia in fase di analisi, che di programmazione, cﬁe di gestione).

I1 software di base sta diventando di piu semplice e rapida installazione e

manutenz1one ey per quanto rlﬁparda rxomhirmi generazioniPTF e problemi deter

mlnatlon,l51 sposta a caricoldel cllente che della linea C.E. per interessare



s6lo marginalmente il settore S.E,

Dovrebbe quindi scomparire lo specialista di sistemi operativi se non qualche
figura che pptp&hrimanere per questioni molto complesse di supporto ai vari
clienti, g

Diventa" poi .ﬁcessarla la specializzazione della maggioranza dei sistemisti in
uno o piﬁ prodotti pragramma I.B.M.,, tendendo a trasformare il sistemista in in
stallatore’e manutentore di software generalizzato e applicazioni gia precon
fezionate‘da rendere funzionali al pil presto senza alcuna analisi preventiva.
Ltattivita di analisi applicativa si configura piu nettamente come assistenza
alle vendite, come attivita cioé di diretto supporto aix rappresentanti, molto
ridotti di numero e con la necessita di allineamento alle politiche di vendita,
all'immagine I.B.M., ecc...

L'attivita di assistenza al cliente per conversioni, implementazioni, ecc...
viene concentrata in gruppi ed effettuéita preventivamente in filiale (DOIC);
questo con motivazioni varid, tra cui addirttura diminuire i tempi di sposta
mento, e€cc... '

Cid introduce problemi di ovvio maggior controllo su queste attivita, minor

conoscienza applicativa, ecCa...
Il tutto, in un quadro di diminuzione complessiva del settore.

La risposta a questa situazione non pud che essere, da una parte la ricerca
di nuove e migliori occasioni occupazionalix nel settore Ricerca e Sviluppo
(Laboratorio, C.tri Scientifici, C.tro Sviluppo Software), dall'altra uno
sviluppo della ﬁrofessionalité da controllare tramite un mansionario legato
al C,C.N,L. e che si basi su una profonda riorganizzazione del sistema di i
strugione sia rivedendo gli attuali corsi I.B.M., oggi scarsi di contenuto
mal collocati, ecc..., che soprattutto sullt'apettura dell'istruzione all'e-
sterno, consentendo all'S,E., di seguire lo sviluppo del settorecome proble-
matiche direttgmente informatiche e come problematiche applicative; tutto cio
tramite la possibilita di seguire convegni, collegarsi con il mondo universi

tario, avere riviste specializzate, ecc...

All'interno dei settori dell'assistenza tecnica c'é la tendenza alla ristruttur
razione e alla riorganizzazione del lavoro dovuta alla prossima introduzione
delle nuove tecnologie (&.300—8.100) e ai futuri annﬁnci serie "H" e prodotti
software, che semplificherd la manutenzione normale e routine e sofastichera

quella specialistica.
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Le éonseguenze prevedibili (in alcune situazioni locali gia in atto) saranno:

1) Ulteriore e drastico calo della professionalitd nella ricerca e manutenzio
ne guastij;

2) Pliminazions'della documentazione riguardante la composizione interna cir-
cuitaIe delle macchlne,

3) Lliminaziqna “dell'utilizzo degli strumenti professlionali (0501110300p10,
kits diagnostlci)

4) 11dimensmnnamento numerico, dovuto anche all'abbandono della manutenzione
ordinaria, che ha costi alti mentre le nuove tecnologie offrono al cliente

l'autogestione dei guastix.

Il ridimensionamento avviene attraverso il riciclaggio dei lavoratori in wvarie
direzioni:

1) S. Palomba

2) Settori amministrativi

3) Altri settori aziendali

Da questa ristrutturazione & facile intuirela nuova figura di C.E.:.da una par
te i1l C.E. tradizionale caratterizzato da una genericita di mansioni "vero

fac totum della I.B.M, presso il cliente" con la completa espropriazione delle
conoscienze acquisite, dall'altral'intervento specialistico hardware e softwarc
diviene appannaggio esclusivé di un ridottissimo numero di tecnici (centro
supporto), strutturati in maniera tale da rendere impossibile una qualsiasi
ricaduta di conoscienze all'interno del reparto, c¢id che non rappresenta quindi

uno sbocco professionale adeguato in termini di qualita e quantita,

PROPOSTE PER CONTRASTARE LA RISTRUTTURAZIONE NEL SETTORE:

19 Ciclo, produttivo completo, Ricerca e Sviluppocome piu alta qualificazione
(stabilimento, laboratorio) e sbocchi professionalt,

2) Contrastare la tendenza I.B.M.alla riduzione del personale attraverso:
a) il controllo degli strumenti contrattualixxk} (straordinari, turni, fe-
rie), b) ridu?ioﬁi’certe dell'orario di lavoro come da contratto o oltre,

3) Superamento della dequalificazione e parcellizzazione del lavoro attraver-
so: a) ampliamento e approfondimento delle conoscienze con nuovi tipi di
corsi che prevedano esperienze di cine-training in fabbrica accessibili a
tutti i tecnici, b) rispetto alle nuove tecnologie, estensione ad un numero
maggiore di tecnici dei corsi in fabbrica su pfototipo.e nuovi prodotti,
¢) ridefinizione delle declaratorie e mansioni collegate al C.C.N.L. per

restringere il campo di intervento aumentando la capacita di qualificazion%
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o Jd) la possibilita di inserire all'interno dei "team" di manutenzione,il con
cetto dim"isola" mediante la qualificazione e le conoscienze uniformi,

4) €orsi profassionali non specificatamente inerenti a macchine e nuovi prodot
ti, ma- che rappresentano perd la necessita di un allargamento delle proppie
conosclenze e, “4n alcuni casi, l'elemento in pil per svolgere il proprio la

voro oltre che un possibile strumento per il passaggio ad altre mansioni.

La ristrutturazione generale chg laI.B.M., si appresta fare entro breve termine
5
avra certamente delle ricadutelsul piano professionale che occupazionaleanche

nel reparto segretariale-amministrativo-

Gia nel corso degli ultimi dieci ahni queste mansioni sono andate via via dete
riorandosi nei loro contenutix in termini di qualita, aumentando invece la quan
tita.

Nel reparto amministrati¥o ad esempio, l'utilizzazione sempre miu massiccia di
nuove tecnojlogie porta a ovvia parcellizzazione e appiattimento delle mansioni.
In alcuni settori, come quello dell'amministrazione di filiale, & in atto un p=x
processo di ristrutturazione che porta a una divisione tra nuove figure di
"contatto" con le vendite e amministrativi "ordimari'.

Questi ultimi, la gran parte d'altronde, si occuperanno di immissione dati e di
lavori di routine, perdendo quindi il contatto con una visione pilt ampia del
1évoro amministrativo,

Nel reparto segretariale la prima manovra & stata l'estromissione della segretz
ria dal ciclo produttivo del reparto, dalle sue problemaidiche e dalla soluzione

di esse.(creazione gruppi segretariali).

Il quadro che abbiamo tracciato sicuramente si aggravera con l'introduzione del

nuovo sistema I.B,.,M, 3730 che sarad instaibkato nelle sgreterie e che demandera 1

gestione di alcune specifiche mansioni segretariali (archivigzione, ricerca dat

ricerca istruzioni,...) al terminale con conseguente aumento di Im£x tutte quel

le attivita periferidhe e anministrative.

Da questo possiamo facilmente dedurre che il lavorodella sgretaria viene espro

priato del suo contenuto senza, in alternativa, acquisdre quello amministrative

Inoltre si ha:

- scarso, inefficace ed intempestivo aggiornamento professionale

- inesistenza del collegamento tra le mansioni TBM e le declaratorie del CCNL
per cui le prime risultano essere tutte le stesse dalla segretaria junior
all'a531stente

-cid naturalmente ax ha comportato un blocco geX¥e nell'acquisizione della pro

fe531ona11tafe rnello sbocco nelle categorie superiori e quindi ha prodotto ur
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. 'rigonfiamento nei Lo e 5° livello

- espropriazione e inutilizzazione delle conoscienze scolastiche p precedenti
all'assunzione 1* IBM

- mancata incentivazlone e rotazione delle mansioni

- blocoo deil‘?assﬁnzioni

L'alternatﬁva a quasta dequalificazione deve essere:

ridefinizi ne delle mansioni in stretto collegamento con il CCNL e conseguen
te apertura a nuevi livelli retributivi

- rotazione delle mansioni e apertura di sbocchi professionali

- utilizzazione delle conoscienze acquisite

- corsi professionali di pdiu ampio respiro

~ riduzione dell'orario di lavoro

- verifica periodica tra le organizzazioni sindacalie la direzione sul rispettc

delle proposte

Vanno inoltre tenuii in giusto conto settori tipicamente costituiti da donne

come: segreterie, dentri ward processing, di perforazione, ecc...

Questo elemento & gia di per sé discriminatorio nei confronti della Xmgge at-

RXX¥HX tuazione della legge N. 903 e si pone in modo sensibile perché il pro-

blema non & come lavorare ma:

- lavorare come necessita

- .vedere la propria mansione piu vicina al ruolo tradizionale assegnato alla dc
e che la IBM strumentalizza e incentiva facendone anche un fattore di "immag:

- vivere la contraddizione tra essere lavoratrici e guindi beneficiarie di al-
cuni diritti (professionalitd, norme, tutele), ed essere donne e madri e quil

di debitrici di doveri nei confronti delle proprie famiglie

Indichiaﬁo orientativamente alcune proposte che ci sembranm vadano al superaner

to di queste contraﬁdizioni:

1) Attuazione piena delle leggi di parita

2) Richiesta di 40 ore di permessi retribuiti per genitori con figli ad eta
scolare ¢

3) Estensione del diritto di aspettativa per genitori con figli ad eta scolare

4) Utilizzazione della riduzione giornaliera dell'orario di lavoro
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PROCESSO DI DIVISIGNE D.P./G.S.G.

Una attenzione particolare va poi dedicata al G.S.G. (ex divisione informatica
di base) su cui doublamo registrare come sindacato in IDM una carenza di analis

e in generale dffpnesenza.

Questo sna'rispetta al processo di divisione in due societa (DP E GSG), sia ri
spetto alle caratterlstiche specifiche del modo dd lavorare nel GSG,

20D processo di divisione lo riteniamo, al di 1la delle posizioni ufficiali del-
la IBM, ormai definito sia per la necessita IBM rispetto alla situazione ameri
cana (leggi antitrust, ecc...), sia per necessita funzionali,

E' stato finora difficile un controllo e una contrattazione dei passi intermed:
intrapresi su questa direzione, tanto piu che raramente viene assunto l'aspette¢
di trasferimenti collettivi, mpmms anche se alcuni risultati sono stati ottenut:
in certi casi come garanzie per i lavoratori,

Le problematiche che porra al sindacato l'andare avanti del processo di divisit
ne, problematiche di vasta portata,andranno affrontate per tempo sia riguardo
alla collocazione dei AAvoratorinel GSG (consensualitam, professioﬁalité, mec-—

canismo di liquidazione/riassunzione) sia riguardo alla struttura aziendale,

Rispetto alla organizzazione del lavoro nel GSG, € necessaria una elaborazione
ulteriore che partia da un contributo dei delegati e dei aX lavoratori interes
sati, ‘

Quello che va considerato fin da ora ¢ la compresenza nel GSG di aspetti tipic:
di una situazione di maggio concorrenzialita e di elevato sviluppo (maggior
possibilitd per l'azienda di usare a suo vantaggio il concetto di carriera, di
sponibilita finanziaria) e di aspetti che riteniamo saranno generalizzati a tu
la IBM ; questi aspetti nascono dalle caratteristiche dei prodotti GSG (costo
minore, 'software gid predisposto, approccio commerciale gia aggressivo, nuova

necessitad di assistenza sistemistica$.
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~ORARIO DI LAVORO

Sulaa prospettiva fi1 una riduzione dell'orario di lavoroaperta dall'ultimo con
tratto nazionale,si conviene della giustezza di tale propostaper motivi sia di

carattere occupazipnale, sia per una migliore gualita della vita,

Una premessa'va fatta, almeno per quanto riguarda la specificita della IDMY
nella geqtione della normativa contrmattuale: che ogni proposta sulla riduzio
effettiva dell'orario non sia indipendente dal controdlo dello stesso da parte

delle organizzazioni sindacali

Pilt in concreto & necessario assumere il concetto che lo straordinario sia ef

fettivamente tale & non un costante incremento del normale lavoro come avvie-

in interi reparti e settori della IBM.

Si propone quindi:

a) un effettivo comtrollo delle ore di lavoro straordinario pili dettagliato e :
specifico di quanto non lo sia oggi;

b) rivendicare una contrattazione preventiva per reparto delle ore straordina
rie che saranno richieste;

c) llobbligo del racupero dello straordinario per il giorno successivo al
suo svolgimentoj

d) 1ltobbligo dell'utilizzo delle ferie per tutti i lavoratori entro il 30/6
dell'anno successivo alla loro maturazione; oltre questa data ogni lavorato:
pud conservare un massimo di IO giorni di ferie da utilizzare in seguito

per esigenze pegrsonali;

e) eliminazione di turni inutili e contrattazione di eventuali nuovi turni
come da CCHNL;j; ‘

f) richgesta di nom pagamento delle festiviti del I980.

Per quanto riguarde il principio della riduzioge dell'orario si ribadisce la
sua validita e in termini di linea contrattuale(riduzione a 35=36 ore a meta
degli anni '80) e in.termini di applicazione reale.

Per cui si stabfiisﬁe che la linea di tendenza alla riduzione settimagale e gx
giornaliera & valida (anche se il problema dell'incidenza rimane aperto), ap-
plicata alle 40 ore di riduzione ottenute nel nuovo CCNL dal I98I.

Resta aperto il dibattito sulla possibilita o meno di andare ad un ulteriore
richiesta di riduzione ed alla sua articolazioﬁe collegando il dibattito dei
lavoratori IBM a quello pilt generale che l'intero movimento sindacale ed in

particolare. la LM &ndra a sviluppare.




0 ' SEHIIARIO I.B.K. DI FIRENZE  2/10 - 5/10 1979 "

Calendario,déiﬁléVpri.

Relazione introduttiva
. ( dopo la relazione apert urc del dibat-
tito in seduta plenaria e proposta di
organizzazione dei lavor i).

Mercoledl 3/10

dalle ore 8.30 alle ore 11.45 lavoro in cormmissioni
alle ore 12.00 pranzo presso 1l ristorante IEM
dalle ore 13.30 alle ore 17.00 lavoro in commissioni
dzalle ore 17.00 alle ore 19.00 ditatiito in plenaria

Giovedi 4/10

dalle ore 8.30 zlle ore 11.45 lavor o in commissioni
alle ore 12.00 praznzo presso il r istorante IBN
dalle ore 13.30 2lle ore 1,.00 dibattito in plenaria

Venerdi 5/10
Diva ttito in pleneriz tutto il giorno con l'interruzione per il pasto.
E! previsto l'arrivo della F.L.li. provincizle.

Ripartizione dei lavori.

Commissione "Strutiuwre sindaczli asziendzali".
2) Statuto del Ceordinamentio kazicnzle
) Minenzia mento del Coordinmmenio Nazionale e della fuiura issexblea
Nazionale dei Delegati
¢) Strumenti di collegamento e informazione tra Coordinemento Nazicnale
e Csd.Fu e tra 1 veri C.d.F., censimenti semestirali
d) Commissioni del OJoordinamento Nzzionzle (stampa, orgenizzaszione,
rzpporti internzzionali, ecc,)
e) Diritti sindacali, monie ore ver C.d.F. e Coordinamento Nazionale.
£) Sindaczlizzazione Sedi
‘g) Rapporii con Lz F.L.M.
Coordinatpre: A. Riboni
Commissione "Controllo politiche I.B.¥. .
a) Ciclo produttivo compleid, laborhtorlo ai Svliunbo, centri scienti-
©  fiei, centr o software, rproduzione. o
b) Politica szlarizle e del mexito ( cOﬁurO o ael salario di faito,
incentivi, parte variabili dei venditor 1, ecc )
¢) Normetivae ( uso zuto, trasferie, corso base e anzianitd di servizio)
d) Premio di procduszione., . ., . -

s



e) Cantrollo delle attivitd ricreative e assistenziali ( club IBY,
5 prestlt o casa, prestito aut o)
_ q{- ",:« \
ofdinabene s G.C. Toloni.
ot

Commiséiﬁé i Blstrutturazzone in I.B.M. "

af Eigu;c ‘professionali

b) Nuove tecnologie I.B.X.

c) Nuova politica commerciale I.B.IN,

d) Processo di divisione DP/GSG

e) Orario

N.B, Nel guzdro della nuova ristrutiurazione aziendale in corso,
risulta importante riuscire a valutare qguale sarid la nuova
organizzazione del lavoro in I.B.M. nei prossimi enni.

Coordinatore: G. Lazzi,



