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Cresce l'integrazione dell'IT nell'economia

Stati Uniti: quota dell’lT sul totale investimenti
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Source: US Department of Commerce, Sept. 2000



L'lItalia deve accelerare

Spesa IT 2000 IT (% of PIL) Contributo ICT alla crescita del PIL
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m Adeguamento delle infrastrutture

m Efficienza della Pubblica Amministrazione: e-Government

m Innovazione nelle piccole e medie imprese e nel distretti
industriali



Il mercato IT in Italia nel 2002

+8.6% Mercato IT
+5.8% HW

+11.5% SW
+10.7% SVCS

Fonte:IDC, Ottobre 2001

per tipo di utente

Consumer
22.9%

SMB
48.4%

Large
28.7%

per tipo di prodotto

Technology
Servers 5.4%

SW

11.9% Services

48.2%

Clients
26.5%




e-business: il lavoro e appena iniziato

Enterprise

Industry.
Integration

Integration

= Integrazione di|}
tutta I'impresa

= Transazioni
semplici di
reparto

= Integrazione
tra imprese

= Nuovi modelli
di business

= Efficienza ed
= Homepage su efficacia

Internet

Fonte: IBM e-business Adoption Study, 1TH01



